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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

La présente politique de confidentialité décrit les traitements réalisés par TRIOBAT concernant toutes données à caractère
personnel se rapportant à une personne physique identifiée ou identifiable (ci-après les « Données Personnelles ») dans le
cadre du site Internet www.triobat.com (ci-après la « Plateforme »).

La présente politique de confidentialité encadre les traitements des Données Personnelles concernant aussi bien les clients
particuliers à la recherche d’un artisan professionnel (ci-après les « Clients »), que les artisans professionnels référencés sur la
Plateforme (ci-après les « Artisans »).

1. QUI EST LE RESPONSABLE DU TRAITEMENT DE VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Le responsable du traitement de vos Données Personnelles dans le cadre de la Plateforme est la société TRIOBAT dont
l’ensemble des coordonnées sont indiquées ci-après :

 Société : TRIOBAT

 Numéro SIRET : 101 573 756 00018

 Numéro TVA : FR64 101 573 756

 Adresse : 110 Chemin du Duc – 40230 BENESSE MAREMNE (FRANCE)

 Numéro de téléphone : 06.75.05.75.62

 Adresse e-mail : contact@triobat.com

 Représentant : M. Christophe GRACIET

TRIOBAT s’engage à collecter et traiter vos Données Personnelles conformément au Règlement européen n°2016/679 du 27
avril 2016 relatif à la protection des données personnelles (« RGPD ») et à la Loi Informatique et Libertés n°78-17 du 6 janvier
1978 dans sa version actuellement en vigueur.

A ce titre, TRIOBAT s’engage notamment à :

 Ne collecter que les Données Personnelles strictement nécessaires au fonctionnement de la Plateforme et à la réalisation
des services proposés ;

 Respecter les finalités pour lesquelles vos Données Personnelles ont été collectées ;

 Recueillir votre consentement préalable et exprès avant toute utilisation de vos Données Personnelles aux fins
mentionnées à l’article 2.4 ci-après ;

 Ne pas transmettre vos Données Personnelles à des tiers sans votre consentement préalable et exprès ;

 Protéger vos Données Personnelles dans des conditions raisonnables de sécurité ;

 Vous informer, par tous moyens et sans retard injustifié, dans le cas où l’intégrité, la confidentialité et/ou la sécurité de
vos Données Personnelles seraient compromises.

2. QUELLES DONNEES PERSONNELLES SONT COLLECTEES ET POUR QUELLES FINALITES ?

2.1. Données Personnelles des Clients

L’accès et la navigation sur la Plateforme, ainsi que l’utilisation du service associé, ne nécessitent pas la création obligatoire
d’un compte pour les Clients.
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En dehors de la création d’un compte, TRIOBAT est susceptible de collecter notamment les Données Personnelles suivantes
s’agissant des Clients :

 Nom et prénom
 Adresse postale
 Numéro(s) de téléphone
 Le cas échéant, adresse email, si le Client souhaite recevoir par email les coordonnées des Artisans référencés

(à sa demande)
 Description de la demande de travaux
 Informations diverses de localisation (i.e. zone géographique pour la recherche d’Artisans)
 Historique des demandes et échanges via la Plateforme
 Avis et retours laissés par les Clients à propos des Artisans

La collecte de ces informations est nécessaire pour assurer l’accès et la navigation sur la Plateforme, de même que l’utilisation
du service proposé par TRIOBAT depuis la Plateforme.

2.2. Données Personnelles des Artisans

TRIOBAT collecte notamment les Données Personnelles suivantes s’agissant des Artisans :

 Éléments d’identification de la société / entreprise de l’Artisan : extrait K-bis, raison sociale, nom commercial,
enseigne, forme sociale, numéro SIREN/SIRET

 Adresse postale du siège social
 Numéro(s) de téléphone
 Adresse(s) email
 Nom et prénom du représentant légal
 Carte d’identité du représentant légal
 Justificatif de domicile du représentant légal
 Données et informations figurant sur les attestations d’assurances professionnelles (RCP, décennale), les attestations

de sinistralité, les certifications professionnelles
 Photos communiquées par l’Artisan dans le cadre de la souscription de son abonnement
 Historique des contacts entrants reçus, des réponses et taux de réponse
 Historique des avis et retours laissés par les Clients
 Informations diverses sur les chantiers réalisés par les Artisans via TRIOBAT

La collecte de ces informations est nécessaire pour assurer le référencement des Artisans sur la Plateforme, la souscription et
la gestion de l’abonnement, ainsi que, plus généralement, la mise en relation des Artisans avec les Clients et le suivi de la
relation.

2.3. Données techniques communes (Clients & Artisans)

En dehors des Données Personnelles, TRIOBAT collecte également les données suivantes :

 Adresses IP
 Données et logs de connexion
 Cookies et autres traceurs (cf. article 6 ci-après)
 Autres données d’interaction sur la Plateforme (clics, formulaires, etc.)
 Données dites « scores IA » : réactivité aux contacts entrants, satisfaction globale, fréquence des avis positifs/négatifs,

comportement global sur la Plateforme.

La collecte de ces informations est nécessaire pour permettre un accès et une navigation optimale sur la Plateforme.

2.4. Données utilisées à des fins de prospection commerciale

Avec votre consentement exprès et préalable, TRIOBAT peut utiliser tout ou partie des Données Personnelles susvisées afin de
vous envoyer des newsletters, offres promotionnelles, offres spéciales et autres opérations de marketing et de communication,
le cas échéant personnalisées.

Vous êtes libre de retirer à tout moment votre consentement à de tels traitements. Toutefois, tout traitement qui aurait eu
lieu avant le retrait de votre consentement demeurera licite.
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2.5. Traitement par Intelligence Artificielle (IA)

La Plateforme utilise un système d’intelligence artificielle (le « Système IA ») basé sur des outils algorithmiques et/ou
d’intelligence artificielle, dont la finalité et les paramètres essentiels sont déterminés par TRIOBAT.

Le Système IA est notamment utilisé pour assister :

 L’analyse de complétude et de cohérence des informations et documents transmis par les Artisans
 L’analyse des demandes de travaux formulées par les Clients
 L’identification des Artisans les plus adaptés par rapport à la demande de travaux
 L’analyse de la réactivité des Artisans et les avis/retours des Clients
 Le contrôle et l’amélioration continue de la qualité du service (abus, non-réponse, etc.).

Dans ce cadre, les Clients et Artisans sont expressément informés et acceptent que tout ou partie des Données Personnelles
les concernant respectivement peuvent être traitées par le Système IA utilisé par TRIOBAT. Sauf accord spécifique et préalable,
la Plateforme n’utilise pas les documents des Artisans, ni les demandes/contenus des Clients pour entraîner ou réentraîner le
Système IA.

En particulier, les Artisans consentent expressément au fait que l’analyse par le Système IA de leurs Données Personnelles
(délais de réponse, avis et retours Clients, etc.) puissent influer sur leur référencement et mise en avant sur la Plateforme, la
priorisation des contacts entrants, la continuité ou non du référencement sur la Plateforme. Nonobstant ce qui précède, toute
décision susceptible d’avoir un impact significatif sur l’Artisan (refus d’adhésion, suspension et/ou résiliation du
référencement) fait systématiquement l’objet d’une revue humaine par TRIOBAT. En tout état de cause, l’Artisan peut solliciter
une revue humaine par rapport à toute prise de décision générée par l’IA, en joignant tout élément utile et nécessaire à cette
demande de revue.

De manière générale, le Système IA mis en place par TRIOBAT étant un outil d’assistance et d’aide à la prise de décision, le
service proposé par TRIOBAT, ainsi que les recommandations et classements qui en découlent, ne constituent ni une
certification, ni un avis technique, ni une garantie de qualité, de prix, de disponibilité ou d’adéquation parfaite, tant pour les
Clients que pour les Artisans. En particulier et sans préjudice de la généralité de ce qui précède, TRIOBAT ne saurait être tenue
pour responsable :

 D’erreurs et/ou d’approximations quant au classement, référencement, matching, priorisation, analyse et/ou
recommandation qui peuvent potentiellement survenir ;

 De toutes variations quant aux volumes des contacts entrants susceptibles d’intervenir.

3. QUI A ACCES A VOS DONNEES PERSONNELLES ?

3.1. Transfert vers des pays tiers à l’Union européenne

Les Données Personnelles sont hébergées et traitées au sein de l’Union européenne. TRIOBAT ne procède à aucun transfert
de Données Personnelles vers des pays tiers à l’Union européenne.

3.2. Destinataires internes

Le personnel habilité de TRIOBAT a accès à vos Données Personnelles pour les finalités précitées (équipes gestion, support,
qualité, technique, marketing, commerciale, etc.).

3.3. Tiers et sous-traitants de TRIOBAT

Afin de permettre l’accès, la navigation et l’utilisation du service associé à la Plateforme, TRIOBAT peut être amenée à partager
certaines Données Personnelles avec des tiers et sous-traitants.

 Le prestataire de gestion des paiements : STRIPE. Il gère les transactions de paiement pour les abonnements souscrits
par les Artisans depuis la Plateforme et recueille les informations concernant les transactions passées (nom, prénom,
RIB, coordonnées bancaires). Ces informations sont nécessaires au traitement des transactions et à la validation du
paiement. TRIOBAT ne conserve que les données nécessaires à la gestion et au suivi des transactions passées, à
l’exclusion des RIB et coordonnées bancaires des Artisans.
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 Le prestataire hébergeur de la Plateforme : HOSTINGER INTERNATIONAL LTD : Il reçoit et traite les Données
Personnelles aux fins exclusives d’hébergement de la Plateforme et de son contenu.

3.4. Responsabilités des Artisans en qualité de responsable de traitement

Il est expressément rappelé et convenu que TRIOBAT agit en qualité de responsable de traitement des Données Personnelles
des Artisans et des Clients s’agissant uniquement de :

 La mise en relation entre les Artisans et les Clients ;
 La gestion des comptes et des abonnements des Artisans ;
 Les données liées au fonctionnement et à la qualité de la Plateforme ;
 Les analyses via le Système IA

Une fois la mise en relation entre l’Artisan et le Client effectuée, chaque Artisan agit également en tant que responsable de
traitement vis-à-vis des Données Personnelles des Clients, dans le cadre de la relation contractuelle nouée avec des derniers :
établissement des devis, facturation, conclusion, exécution et suivi des travaux et de la relation clientèle.

Par conséquent, l’Artisan est expressément informé de l’obligation qui pèse sur lui de collecter et traiter les Données
Personnelles relatives aux Clients, conformément au Règlement européen n°2016/679 du 27 avril 2016 relatif à la protection
des données personnelles (« RGPD ») et à la Loi Informatique et Libertés n°78-17 du 6 janvier 1978 dans sa version actuellement
en vigueur. En particulier et sans limiter la généralité de ce qui précède, l’Artisan s’engage notamment à :

 Traiter les Données Personnelles des Clients, uniquement dans le cadre et la finalité de la demande reçue ;
 Ne pas revendre, céder, transférer, ou exploiter autrement à d’autres fins que la réponse à la demande de travaux

reçue des Clients ;
 Conserver les Données Personnelles de manière sécurisée et conforme à la réglementation en vigueur ;
 Effacer les Données Personnelles à l’issue d’un délai raisonnable (en l’absence de contrat conclu) et en tout état de

cause conformément à la réglementation en vigueur

Dans tous les cas, TRIOBAT ne saurait être tenue pour responsable, à quelque moment, de quelque manière et sur quelque
fondement que ce soient, de tout traitement par l’Artisan des Données Personnelles des Clients qui ne serait pas conforme
aux obligations légales et réglementaires.

4. QUELS SONT VOS DROITS SUR VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Vous disposez des droits suivants sur les Données Personnelles qui sont collectées :

 Droit d’accès aux Données Personnelles vous concernant (article 15 du RGPD).

 Droit de rectification des Données Personnelles vous concernant (article 16 du RGPD).

 Droit à l’effacement des Données Personnelles vous concernant (article 17 du RGPD) :

Vous avez le droit d’obtenir l’effacement des Données Personnelles vous concernant lorsque l’un des motifs suivants
s’appliquent :

o Les Données Personnelles ne sont plus nécessaires au regard des finalités pour lesquelles elles ont été
collectées ou traitées d'une autre manière ;

o Vous retirez le consentement sur lequel est fondé le traitement et il n'existe pas d'autre fondement juridique
au traitement ;

o Vous vous opposez au traitement fondé sur le profilage et il n'existe pas de motif légitime impérieux pour le
traitement, ou fondé sur le consentement à l’utilisation à des fins de prospection ;

o Les Données Personnelles ont fait l'objet d'un traitement illicite ;
o Les Données Personnelles doivent être effacées pour respecter une obligation légale qui est prévue par le

droit de l'Union ou par le droit de l'État membre auquel le responsable du traitement est soumis ;

 Droit à la limitation du traitement des Données Personnelles vous concernant (article 18 du RGPD).

 Droit à la portabilité des Données Personnelles vous concernant (article 20 du RGPD).

 Droit d’opposition au traitement des Données Personnelles vous concernant (article 21 du RGPD) :
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Lorsque les Données Personnelles sont traitées à des fins de prospection, vous pouvez vous opposer sans motif à toute
prospection commerciale. Pour en savoir plus sur les listes d’oppositions : https://www.cnil.fr/fr/les-listes-
dopposition.

Lorsque le traitement est fondé sur votre consentement, vous avez le droit de le retirer à tout moment.

Hors prospection commerciale, le responsable de traitement peut refuser s'il démontre qu'il existe des motifs
légitimes et impérieux pour le traitement ou pour la constatation, l'exercice ou la défense de droits en justice, si un
contrat vous lie, si une obligation légale lui imposer de traiter vos Données Personnelles, si le traitement est nécessaire
à la sauvegarde des intérêts vitaux de la personne concernée ou d'une autre personne physique.

S’agissant des données téléphoniques, vous disposez du droit de vous inscrire sur la liste d’opposition au démarchage
téléphonique.

 Droit de ne pas faire l’objet d’une décision exclusivement fondée sur un traitement automatisé des Données
Personnelles vous concernant (article 22 du RGPD) : Lorsque ce traitement est nécessaire à la conclusion ou
l’exécution d’un contrat avec la personne concernée ou fondé sur son consentement, vous pouvez obtenir une
intervention humaine de notre part, exprimer votre point de vue et contester la décision.

 Droit de définir des directives relatives au sort de vos Données Personnelles après votre mort.

 Droit d’introduire une réclamation auprès d’une autorité de contrôle (la CNIL en France).

Vous pouvez exercer les droits susvisés en contactant directement TRIOBAT à l’adresse e-mail suivante : contact@triobat.com
ou par courrier postal à l’adresse suivante : 110 Chemin du Duc – 40230 BENESSE MAREMNE (FRANCE).

Ces droits peuvent être exercés directement auprès de TRIOBAT, laquelle fournit à la personne concernée des informations
sur les mesures prises à la suite d'une demande formulée dans les meilleurs délais et en tout état de cause dans un délai d'un
mois à compter de la réception de la demande. Au besoin, ce délai peut être prolongé de deux mois, compte tenu de la
complexité et du nombre de demandes.

En cas de doutes raisonnables quant à l'identité de la personne physique présentant la demande visée ci-dessus, TRIOBAT peut
demander que lui soient fournies des informations supplémentaires nécessaires pour confirmer l'identité de la personne
concernée.

Pour en savoir plus sur vos droits, consultez le site Internet de la CNIL.

5. QUELLES SONT LES MESURES DE SECURITE LIEES A VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Nous mettons en œuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de garantir un niveau de sécurité adapté
au risque compte tenu de l'état des connaissances, des coûts de mise en œuvre et de la nature, de la portée, du contexte et
des finalités du traitement ainsi que des risques, dont le degré de probabilité et de gravité varie, pour les droits et libertés des
personnes.

Lors de l'évaluation du niveau de sécurité approprié, il est tenu compte en particulier des risques que présente le traitement,
résultant notamment de la destruction, de la perte, de l'altération, de la divulgation non autorisée de Données Personnelles
transmises, conservées ou traitées d'une autre manière, ou de l'accès non autorisé à de telles Données Personnelles, de
manière accidentelle ou illicite.

6. QUELS COOKIES SONT MIS EN PLACE SUR LA PLATEFORME ?

TRIOBAT peut recourir à l’utilisation de cookies lors de votre navigation sur la Plateforme.

Les cookies sont des outils permettant de stocker des données dans votre équipement terminal, afin de permettre à la
Plateforme et d’envoyer des informations à votre navigateur, et de permettre à ce navigateur de renvoyer des informations à
la Plateforme (par exemple un identifiant de session).

Les cookies permettent de conserver, pendant leur durée de validité, des informations d’état lorsqu’un navigateur accède aux
différentes pages de la Plateforme ou lorsque ce navigateur retourne ultérieurement sur cette Plateforme.

Seul l’émetteur d’un cookie peut lire ou modifier les données qui y sont contenues.
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Vous avez la possibilité de refuser l’enregistrement de tout ou partie des cookies, directement sur la Plateforme ou en
procédant au paramétrage de votre logiciel de navigation.

Si vous décidez de refuser l’enregistrement de cookies, l’accès et la navigation sur la Plateforme demeurent possibles, étant
toutefois précisé que des dysfonctionnements et perturbations peuvent avoir lieu du fait du refus des cookies, sans que la
responsabilité de TRIOBAT ne puisse être engagée à ce titre.

Certains cookies peuvent être déposés ou lus sans recueillir le consentement des personnes, à savoir :

 Les cookies ayant pour finalité exclusive de permettre, ou faciliter la communication par voie électronique ;
 Les cookies strictement nécessaires à la fourniture d'un service expressément demandé par l'utilisateur ;
 Certains cookies de mesure d'audience (statistiques anonymisées).

Le cas échéant, si des cookies sont utilisés à des fins marketing, ils font l’objet d’une demande de consentement préalable.

En tout état de cause, les cookies sont conservés au maximum pendant 13 mois après leur dépôt.

Pour en savoir plus sur les cookies, leur fonctionnement et les moyens de s’y opposer : https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-
outils-pour-les-maitriser.

7. RESUME DES TRAITEMENTS – DUREES DE CONSERVATION

Le tableau ci-après synthétise les traitements de Données Personnelles réalisés depuis la Plateforme.

Types de
traitements

Données
concernées

par le
traitement

Finalités du
traitement

Bases légales du
traitement Durée de conservation Destinataires

Mise en relation
des Clients et
des Artisans

Données
Clients
(selon liste
susvisée)

Données
Artisans
(selon liste
susvisée)

 Analyse de la
demande des
Clients

 Transmission de
la demande aux
Artisans

Exécution d’un
contrat (article
6.1.b du RGPD).

Données Clients : 24
mois après la dernière
interaction (demande
ou connexion), sauf
demande expresse.

Données Artisans :
 Durée de la relation

contractuelle.
 Durée nécessaire pour

répondre aux
obligations
comptables et
fiscales.

 Durée du délai de
prescription
applicable.

En interne : les
services chargés
de la gestion
des Clients et
Artisans.

Fonctionnement
et amélioration

du service

Données
Clients
(selon liste
susvisée)

Données
Artisans
(selon liste
susvisée)

 Suggestion
d’Artisans

 Amélioration
continue des
recommandations

 Analyse
fréquentation

 Mesure
satisfaction

 Optimisation UX
et IA

 Emails de
confirmation,
notifications,
alertes

Exécution d’un
contrat (article
6.1.b du RGPD).

Intérêt légitime
de TRIOBAT, à
savoir
l’amélioration
des services et la
réalisation des
statistiques
(article 6.1.f du
RGPD).

Données Clients : 24
mois après la dernière
interaction (demande
ou connexion), sauf
demande expresse.

Données Artisans :
 Durée de la relation

contractuelle.
 Durée nécessaire pour

répondre aux
obligations
comptables et
fiscales.

En interne : les
services chargés
de la gestion
des Clients et
Artisans.

En externe : les
éventuels
prestataires
informatiques
et techniques
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 Durée du délai de
prescription
applicable.

Gestion
administrative

et contractuelle

Données
Clients
(selon liste
susvisée)

Données
Artisans
(selon liste
susvisée)

 Souscription,
gestion et
facturation des
abonnements
Artisans

 Archivage des
documents
comptables

 Vérification de la
validité des
documents
administratifs
(assurances,
qualifications,
identité, etc.)

 Vérification de la
conformité à la
charte qualité

 Contrôle du
respect des
conditions
d’abonnement
(Artisans)

 Contrôle du
respect des CGU
(Clients)

 Information sur
les évolutions
des documents
contractuels

Exécution d’un
contrat (article
6.1.b du RGPD).

Obligations
légales, à savoir
conservation de
données
comptables et
réponses aux
demandes des
autorités.

Données Clients : 24
mois après la dernière
interaction (demande
ou connexion), sauf
demande expresse.

Données Artisans :
 Durée de la relation

contractuelle.
 Durée nécessaire pour

répondre aux
obligations
comptables et
fiscales.

 Durée du délai de
prescription
applicable.

En interne : les
services chargés
de la gestion
des Clients et
Artisans.

En externe : les
prestataires de
paiement.

Sécurité du
service

Données
techniques et
informatiques
(Clients &
Artisans)

 Détection faux
profils, faux avis,
contournements

 Prévention
attaques et
intrusions

 Jounalisation des
actions
techniques

Intérêt légitime
de TRIOBAT, à
savoir la
sécurisation de
la Plateforme et
la lutte contre la
fraude et le
contournement
(article 6.1.f du
RGPD).

Durée limitée au strict
nécessaire (maximum
24 mois)

En interne : les
services chargés
de la gestion
technique de la
Plateforme.

En externe : les
éventuels
prestataires
informatiques
et techniques

Actions de
prospection

commerciale et
marketing

Données
Clients
(selon liste
susvisée)

Données
Artisans
(selon liste
susvisée)

Opérations de
prospection
commerciale et
marketing.

Consentement
(article 6.1.a du
RGPD).

Intérêt légitime
de TRIOBAT, à
savoir
l’information et
la promotion sur
les produits et
services
analogues
(article 6.1.f du
RGPD).

Jusqu’au retrait du
consentement ou 3 ans
à compter du dernier
contact.

En interne : les
services chargés
de la
communication
et du
marketing.

En externe : les
éventuels
prestataires
informatiques
et de routage.
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Navigation en
ligne (cookies)

Données de
navigation.

Durée de la
visite sur la
Plateforme.

Informations
techniques
(adresse IP,
navigateur
utilisé, etc.).

 Permettre le
fonctionnement
de la Plateforme.

 Améliorer les
fonctionnalités
de la Plateforme
et l’expérience
utilisateur.

Consentement
pour les cookies
non-essentiels
(article 6.1.a du
RGPD).

Intérêt légitime
de TRIOBAT, à
savoir le
fonctionnement
de la Plateforme
pour les cookies
fonctionnels
(article 6.1.f du
RGPD).

13 mois.

En interne : les
services chargés
de la
communication
et du
marketing.

En externe : les
éventuels
prestataires
informatiques
et agences web
ou de
communication.

Conformément aux dispositions de l’article 5.e) du RGPD, les Données Personnelles sont conservées sous une forme
permettant l'identification des personnes concernées pendant une durée n'excédant pas celle nécessaire au regard des
finalités pour lesquelles elles sont traitées.

Les données peuvent être conservées ultérieurement dans les cas suivants lorsque la conservation est nécessaire :
 A l'exercice du droit à la liberté d'expression et d'information ;
 Au respect d'une obligation légale ;
 à l'exécution d'une mission d'intérêt public ou relevant de l'exercice de l'autorité publique dont est investi le responsable

du traitement ;
 Pour des motifs d'intérêt public dans le domaine de la santé publique ;
 A des fins archivistiques dans l'intérêt public ;
 A des fins de recherche scientifique ou historique ou à des fins statistiques ;
 Ou à la constatation, à l'exercice ou à la défense de droits en justice.

Les critères pour déterminer les durées de conservation sont les suivants :
 Les dispositions légales ou réglementaires ;
 La doctrine et jurisprudence des autorités de contrôles ;
 Les références sectorielles.

8. COMMENT ETES-VOUS INFORME(E) DES MODIFICATIONS APPORTEES A LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ?

La présente politique de confidentialité est susceptible d’être modifiée à tout moment notamment afin de permettre la prise
en compte de l’évolution du site du responsable de traitement, de la réglementation, de la doctrine des autorités de contrôle,
de la mise en œuvre de nouveaux traitements, de nouvelles exigence de sécurité, etc..

Nous vous informons par e-mail des changements apportés à la présente politique de confidentialité. Dans tous les cas,
l’utilisation continue du service proposé via la Plateforme vaut acceptation de la politique de confidentialité mise à jour.

Dernière mise à jour : 26/02/2026.


